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Introducdo

Nos termos dos estatutos e da legislagédo aplicavel, submetemos & apreciagéo
da Assembleia o Relatério de Atividades referentes ao exercicio findo em 31 de
dezembro de 2024. A atividade da instituicdo no exercicio em apreco seguiu o
estipulado no plano de atividades do referido ano, visando sempre a gestao
cuidada das diversas areas de intervencao social.

O ano de 2024 representou mais um capitulo significativo na histéria da Santa
Casa da Misericérdia de Condeixa-a-Nova, marcado por desafios e conquistas
que reforcaram o nosso compromisso com a solidariedade, o apoio social e a
promogao do bem-estar da comunidade. Este relatério tem como objetivo
apresentar de forma clara e detalhada as atividades desenvolvidas ao longo do
ano, os resultados alcancados e o impacto gerado nas vidas daqueles que

beneficiam dos nossos servicos.

Em linha com os principios da Misericérdia, procuramos, em 2024, consolidar e
expandir as respostas sociais, adaptando-nos as novas necessidades da
populagéo e as exigéncias de um contexto social em constante mudanca.
Através do trabalho dedicado dos nossos colaboradores, voluntérios e parceiros,
conseguimos fortalecer o apoio prestado nas areas da satde, da acdo social e

da educagao, garantindo um servico humanizado, eficiente e de proximidade.

Neste relatorio, destacamos os principais projetos e iniciativas implementados,
os indicadores de desempenho que refletem o impacto das nossas acées e os
desafios enfrentados. E também uma oportunidade para expressar 0 NOsSsoO
reconhecimento e gratidéo a todos os que contribuiram para a concretizacdo da

nossa missao, reforgando os valores da solidariedade, da justica e da dignidade
humana.
Com este balanco, reafirmamos o compromisso da Santa Casa da Misericérdia

de Condeixa-a-Nova em continuar a servir a comunidade com dedicacdo e

exceléncia, fortalecendo os lagcos de confianga e proximidade com todos os que

em nos confiam.
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A Misericordia de Condeixa-a-Nova foi fundada a 11 de Abril de 1926 com

a elaboracdo e aprovagao dos Estatutos (constituidos por 10 Capitulos e 46
igos) que tiveram sangao legal pela portaria de 6 de Maio do ano seguinte.

A Santa Casa da Misericordia de Condeixa-a-Nova, sita na Praca da

Republica N.° 13, em Condeixa-a-Nova, é uma Instituicdo Particular de

Solidariedade Social.

R ' A sua missdo é promover respostas sociais qualificadas
>

no ambito da Acdo Social adequadas as necessidades

diagnosticadas na Comunidade contribuindo para o
. desenvolvimento local, intervindo na area da Infancia,

Juventude e Terceira Idade.

A sua visdo destaca os principais eixos orientadores:
- Alcancar uma imagem de exceléncia, de modo a
obter reconhecimento e valorizagdo a nivelda
comunidade, apostando na qualidade dos servigos

prestados.

- Satisfazer os Clientes, promovendo a sua fidelidade pela correta interpretagéo
de expectativas e anseios, incentivando um espirito de confianga mutua;

_ Garantir as condi¢ées para dispor de uma equipa de colaboradores fortemente
motivada, competente, com experiéncia demonstrada, determinada, inovadora e
profissionalmente solidaria;

- Apostar na Qualificagdo, Formagao e Atualizacdo permanente dos
Colaboradores;

- Estabelecer com os clientes, colaboradores e parceiros uma relacdo de

proximidade, assente em principios de beneficio mutuo.
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Aspiramos cumprir 0 nosso compromisso tendo por base
0s seguintes valores:

- Solidariedade — acolher com caracter solidario todos os

que recorrem aos Nossos servicos, respondendo as suas

necessidades e especificidades;

- Respeito/Etica Profissional — total respeito pela

dignidade e direitos dos clientes e colaboradores;

- Confidencialidade das informagées e dos servigos prestados aos clientes;

- Qualidade dos servicos prestados:

- Responsabilidade Social:

Respostas Sociais de Apoio a Terceira Idade

Condeixa-a-Nova

Condeixa-a-Velha

Respostas Sociais de Apoio a Infancia

Creche Pezinhos de L3
Creche Casa da Crianca
Jardim de Infancia da Casa da Crianca

Casa de Acolhimento Residencial para
Criangas e Jovens em Risco

#.
Santa Casa da Misericérdia de Condeixa-a-Nova, Rua Wenceslau Martins de Carvalho 3150-148,
Condeixa-a-Nova, Web Site: www.scmcondeixa.pt




ARFAS DE INTERVENCAO DA SANTA CASA DA
MISERICORDIA
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RELATORIO DE ATIVIDADES DE 2024

A Santa Casa da Misericordia de Condeixa cada vez mais tem um papel
essencial e marcante ao nivel da agéo social no concelho.

A sua atuacéo tem-se baseado fundamentalmente na melhoria da qualidade dos
servicos prestados, de forma a promover O bem-estar dos clientes das
Respostas Sociais que desenvolve.

A Instituicio encontra-se cada vez mais, a desempenhar um papel ativo e
significativo na comunidade envolvente, através das suas Respostas Sociais
(ERPI, Centros de Dia, SAD, Creche, Jardim-de-Infancia e CAR), assim como
através da sua intervencéo a nivel da comunidade em colaboracdo com outros
servicos e entidades.

Relativamente a intervencdo comunitaria, a Instituicao contribui para a
comunidade, sendo parceira na Comisséo de Protecao de Criancas e Jovens em
Risco (CPCJ), rede social; POAPMC (Programa Operacional de Apoio as
Pessoas Mais Carenciadas) e Cantinas Sociais;

Ainda no que concerne a intervengao comunitaria salientamos que a Santa Casa

da Misericérdia, realizou no decorrer do ano de 2024

o Em média 25 contratos de trabalho, em regime de contratos de
substituicdo de trabalhadores em férias e de substituicdo de
trabalhadores ausentes por baixa médica nas diversas respostas
sociais da Instituicdo. Dos referidos 25 contratos de trabalhos 8

passaram a contrato sem termo;

#
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Parcerias

= Cantinas Sociais

A Cantina Social da Santa Casa da Misericordia de Condeixa-a-Nova, funciona
com um protocolo de colaboragao no ambito da Convencéo da Rede Solidaria
de Cantinas Sociais para o Programa de Emergéncia Alimentar, celebrado com
o Centro Distrital de Seguranga Social de Coimbra, em novembro de 2012,
pressupondo a disponibilizagéo de refeicdes a familias e/ou pessoas qué
necessitem para consumo no domicilio, pelo preco de 1€, por refeigao.

Podem beneficiar deste servigo todas as pessoas e/ou familias em situagéo de
caréncia econémica, com rendimentos per capita baixos, residentes no concelho
de Condeixa-a-Nova. Nao podem beneficiar da Cantina Social, as pessoas e /ou
familias que beneficiem de alimentacdo de outras respostas sociais,
nomeadamente Servico de Apoio Domiciliario ou Centro de Dia; que sejam ja
apoiadas por qualquer outro apoio alimentar, como por exemplo: banco
alimentar, distribuicdo direta de alimentos, POAPMC, salvo situagoes
devidamente fundamentadas.

O encaminhamento das pessoas e/ou familia(s) para o para a Resposta Social
Cantina Social é realizado preferencialmente pelos técnicos de acdo social da
Rede Social de Condeixa-a-Nova com especial atencao a idosos com baixos
rendimentos, familias expostas ao fenémeno do desemprego, familias com filhos
a cargo, pessoas com deficiéncia, pessoas com dificuldade em ingressar no
mercado de trabalho. Serdo consideradas igualmente, situacoes ja sob apoio
social, desde que o apoio atribuido n&o seja no ambito alimentar, situagoes
recentes de desemprego miiltiplo e com despesas fixas com filhos,
familias/individuos, com baixos salarios € encargos habitacionais fixos,
familias/individuos, com doenga cronica, baixo rendimento e encargos
habitacionais fixos, familias/individuos, com reformas/pensoes ou outro tipo de

subsidios sociais baixos, familias monoparentais, com salarios reduzidos,

;g—————————
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encargos habitacionais fixos e despesas fixas com filh

emergéncia temporéria, tais como incéndio, despejo ou doenca,

Atualmente o protocolo com a Seguranga Social tem uma capacidade para 19
refeicbes diarias, sendo que em 2024 em média beneficiaram deste programa

12 familias, com uma média de mensal de 15 refeicdes.

* POAPMC (Programa Operacional de Apoio as Pessoas Mais

Carenciadas

O Programa Operacional de Apoio as Pessoas Mais Carenciadas pretende ser
um instrumento de combate a pobreza e a exclusdo social em Portugal.
Considerando que as principais causas sdo estruturais, mas agravadas por
fatores conjunturais, o Programa foi desenhado tendo como foco a intervencao
mediante apoio alimentar e outros bens de consumo basico, assim como no
desenvolvimento de medidas de acompanhamento que capacitem as pessoas

mais carenciadas a varios niveis, promovendo assim a sua inclusao.

O Programa visa, com a sua atividade, diminuir as situacdes de vulnerabilidade
que colocam em risco a integracao das pessoas e dos agregados familiares mais

frageis, reforcando as respostas das politicas publicas existentes.

Esta € uma missao que nos permitira estar ainda mais proximos das pessoas e
contribuir, em complemento ao trabalho ja desenvolvido, com vista a incluséo e

bem-estar.

No ambito deste projeto, a Santa Casa da Misericérdia de Condeixa-a-Nova
apresenta-se como Entidade Mediadora, distribuindo as pessoas mais

carenciadas, géneros alimentares com periodicidade mensal, desde outubro de

2017.

Sao destinatarios finais desta medida os individuos e/ou as familias que se

encontrem em situacdo de caréncia econémica, equiparado ao conceito

P e ]
Santa Casa da Misericérdia de Condeixa-a-Nova, Rua Wencestau Martins de Carvalho 3150-148,
Condeixa-a-Nova, Web Site: www.scmcondeixa.pt

11



aplicavel no ambito do subsistema de agao social pelo organismo responsavel

pela execugao das politicas de protecéo social.

S50 ainda destinatarios finais as pessoas sem-abrigo € as pessoas na situagao
de indocumentadas, de acordo com as regras e€m vigor no subsistema de

seguranga social.

No ambito da Tipologia de Operagdes 1.2 € ainda elegivel o desenvolvimento de
acoes de acompanhamento, que permitam capacitar as familias e ou as pessoas
mais carenciadas na selecdo dos géneros alimentares e ou bens de primeira
necessidade, na prevengdo do desperdicio e na otimizacdo da gestdo do
orcamento familiar, nomeadamente através de sessdes de esclarecimento e/ou

de sensibilizacado e informacgao.

A Misericordia de Condeixa-a-Nova, como entidade mediadora deste programa,
apoiou, durante o ano de 2024, uma média mensal de 140 beneficiarios através

da entrega mensal de um cabaz de bens alimentares.
Rede Social

A Rede Social é uma plataforma de articulagéo de diferentes parceiros publicos
e privados, visando o planeamento estratégico da intervencdo social local,
através da articulagdo de diferentes agentes, de forma a promover o
desenvolvimento social do Concelho.
A Rede Social tem como objetivos principais, atenuar ou erradicar situacoes de
pobreza e exclusdo social, promover o desenvolvimento social através de um
trabalho em parceria, promover a inclusdo e coesao sociais, promover o
desenvolvimento social integrado e um planeamento integrado e sistematico,

potenciando sinergias, competéncias e recursos.
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Caracterizacao da Intervengdo em CPCJ

A intervencdo em CPCJ caracteriza-se pelo acompanhamento de criangas e

respetivas familias que sdo sinalizadas por diversos motivos a esta entidade.

A par destes acompanhamentos, sdo também realizadas reunides de Comissao

de CPCJ em modalidade restrita e alargada, bem como, sempre que se

justifique, reuniées com entidades em que a crianga esteja inserida, como por

exemplo, equipamentos escolares e instituicdes de saude.

Assim, durante o ano de 2024 foram acompanhadas 27 criancas e respetivas

familias.
Atividades Realizadas
Atividade Numero de criancas/atividades
Casos em acompanhamento 7 - 27
* Reunides de CPCJ Modalidade Restrita Quinzenalmente
Reunides Multidisciplinar:es/CPCJ o 15

Modalidade Alargada
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Terceira Idade
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Terceira Idade

RESPOSTA ] MEDIA DE U
ey ENTRADAS  poeoitveia CAPACIDADE
ERPI 42 128 130
SAD 25 55 55
CENTROS DE
oA 34 50 60

Quadro 1 - N.° de novos utentes, média de frequéncia e capacidade por

Resposta Social em 2024.
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Intervencio Psicolégica em ERPI

intervencéo em ERPI inicia-se com a integracdo do idoso na instituicao. Ou
seja, & nosso objetivo facilitar a sua integracao atendendo as suas necessidades
e expectativas, minimizando, desta forma, o impacto negativo que a
institucionalizacdo podera representar. Para o efeito, & imprescindivel conhecer

a historia pessoal, social e clinica do cliente.

Seguidamente, é fundamental efetuar a avaliagao psicolégica, pois esta permitira
identificar a existéncia de perturbagdes psicologicas e o comprometimento de
fungbes cognitivas, bem como, identificar outras .queixas dos clientes. Esta
avaliagdo foi sendo feita por meio de entrevista e instrumentos validados,

nomeadamente através da Escala de Depressao Geriatrica e do MMSE.

A par da avaliagéo, é crucial efetuar acompanhamento psicoldgico sempre que
se justifique, visando melhorar a qualidade de vida dos clientes. O
acompanhamento é de igual forma fundamental para a estimulacdo cognitiva,
onde foram realizados exercicios que estimulam a memoéria, raciocinio, atengao,
concentracéo e linguagem. A finalidade & prevenir/retardar o declinio cognitivo
t30 comum nesta faixa etaria. E de igual forma fundamental, realizar sessoes de
apoio psicolégico, com o objetivo de promover o bem-estar dos clientes, a sua
autoestima e a sua satisfacdo com a vida, dotando-os de mecanismos de coping

e estratégias de adaptagéo, a fim de minimizar o stress de fim de vida.

No decorrer do trabalho em ERPI, também foi sendo necessario intervir ao nivel
da gestao de conflitos entre clientes, para a promogéo de um ambiente saudavel

e harmonioso.

Ao longo do ano, foram ainda sendo realizadas semanalmente dinamicas em
grupo com o objetivo de promover apoio, reforgar as competéncias sociais e
trabalhar de forma a aumentar a sua autoestima, ao mesmo tempo que se
procurou promover também a autoconfianga. Ao implementar as dinamicas

para idosos, estamos a promover ainda o acolhimento, escutando 0s seus

W
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problemas e visdes sobre a vida. As dindmicas para idosos permitem ainda

evitar a solidao e tristeza.

Por dltimo, sempre que se mostrou necessario, foram efetuados
acompanhamentos ao exterior com os clientes, para tratar de assuntos do
interesse de cada um ou até mesmo apenas para passeios, no sentido de
promover contacto com o exterior e possibilitar a realizagcdo de atividades

diferentes e prazerosas, como um simples passeio ou tomar um café.

Atividades Realizadas
Atividade Numero de clientes/atividades
Novas admissdes ' 41
Avaliacdo Psicoldgica 70
Acompanhamento Psicolégico Individual Sempre que se revele necessario
Sessdes em grupo Semanalmente
Acompanhamento clientes ao Exterior 8
Reunides Multidisciplinares 10

_—_——#—_—_——-——.
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Infancia

#
——————————————————————————————
Santa Casa da Misericérdia de Condeixa-a-Nova, Rua Wenceslau Martins de Carvalho 3150-148,
Condeixa-a-Nova, Web Site: www.scmcondeixa.pt

34




RESPOSTA
~ soclAL ENTRADAS
Pezinhos de La 16
Jardim-de-
Infancia fe 39 50
Creche = Casa
da Crianca 18 40 40
CAT 2 9 9

Quadro 2 - N.° de novos utentes, média de frequéncia e capacidade por

Resposta Social em 2024.

Pezinhos de La / Creche Casa da Crianca / Jardim-de-
Infancia

O presente relatério tem como objetivo registar/avaliar apenas algumas
das atividades desenvolvidas nas valéncias da infancia (Creche e Jardim de
Inféncia) durante o ano de 2024. Este documento pela sua abrangéncia ndo pode
ser exaustivo, mas apenas um resumo do muito que se faz ao longo do ano com
cada crianga, com cada grupo. Pode-se encontrar informacgdo adicional e
especifica no Plano anual de Atividades, No Projeto Curricular de Sala, nas

Planificagées mensais € nas Partilhas feitas com as familias.

Este documento serve como meio de comunicacgao entre as educadoras,
a Diretora Técnica e a Mesa Administrativa da SCMC para que todos possam ter
conhecimento das experiéncias pedagogicas e desafios desenvolvidos com as

criangas, bem como as estratégias encontradas para promover um ensino de

Santa Casa da Misericordia de Condeixa-a-Nova, Rua Wenceslau Martins de Carvalho 3150-148,
Condeixa-a-Nova, Web Site: www.scmcondeixa.pt
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qualidade, que seja promotor de um desenvolvimento harmonioso, com todos &

ada crianga, através da diferenciagado pedagdgica.
1. Namero de criangas envolvidas:

O trabalha desenvolvido nas valéncias da infancia envolveu 97 criancas em

Creche e cerca de 48 em jardim de infancia e respetivas familias.

2. Projeto (s):

O tema do Projeto planeado para dois anos letivos foi: “Da janela da
minha casa ha um mundo para descobrir.”

Este projeto subdividiu-se em quatro projetos de aprendizagem, sendo
que em 2024 foram desenvolvidos os seguintes:

¢ Projeto de aprendizagem Il: “O mundo e a humanidade”;

¢ Projeto de aprendizagem Il “Desconstruir a realidade’;

Acresce referir que em paralelo, muitas vezes, surgem projetos
espontaneos que ocorrem das dindmicas de cada grupo e que sdo explorados

de acordo com os interesses e expectativas das criangas.
3. Atividades curriculares:

As atividades curriculares sdo muito diversificadas e atendem as
necessidades de cada crianca e do grupo, tendo em conta as suas
especificidades e as suas faixas etarias. Estas atividades decorrem da
observagao diaria de cada educadora e sdo baseadas nos documentos em vigor

para a creche (Orientagdes Pedagégicas para a Creche da DGE) e para o Jardim

#
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de Infancia (Orientagbes Curriculares para a Educacdo Pré-escolar da
DGA/Ministério da Educacéo). Estes dois documentos apoiam a construcdo da

acéo educativa das educadoras da SCMC.

3.1.1. As atividades curriculares desenvolvidas sdao muito
variadas e integram diferentes areas de aprendizagem,

como exemplo temos:

e Exploracdo do Mundo Natural;

e Leitura de Histérias;

e Digitintas;

e Atividades sensoriais com gelo;

e Exploracdo de elementos da natureza;
e Observacao de animais;

e FEtc;

4. Atividades de Enriquecimento curricular:

As valéncias da inféncia contam com o apoio semanal de dois professores
que desenvolveram competéncias e atividades no ambito da Expressao Musical
e da Motricidade Infantil.

A titulo de indicacédo de janeiro a agosto de 2024 contamos com a Professora
Vera Santos , de setembro a dezembro com o professor Luis Santos na
Expressao Musical.

Estas aulas sdo pensadas em parceria com as educadoras para que possam

ser integradas dentro das tematicas abordadas ao longo do ano letivo.

o ————— e rereerereeerersssrsenen]
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41.1. Exemplos de atividades de enriquecimento Curricular ao nivel

a Motricidade Infantil desenvolvidas pela Professora Marta Gaspar:
“Cavalo de S. Martinho”, “A chuva ja esta ai’; “Movimento circular”;
“«Cambalhota”: “Percurso de objetos”; “Teia de aranha”; “A neve chegou’,
“Mexer na Natureza”.

4.1.2. Exemplos de atividades de enriquecimento Curricular ao nivel
da Expressdao Musical desenvolvidas pela Professora Vera Silva:
“Cancdes tradicionais”; “Contacto com o Violino”™; “Jogos Musicais”;

Desenvolvidas pelo Professor Luis Santos: “Jogos musicais”;
Exploragéo do som de varios Instrumentos Musicais”; “Festa do Halloween na

ERPI": “Exploracéo de sons em creche’; “Apresentagéo de varias cangdes”;

5. Objetivo da exploragdo das datas festivas do Plano Anual De
Atividades

As datas festivas desempenham um papel fundamental no Plano Anual de
Atividades das creches e jardim de infancia da SCMC, pois proporcionam
momentos ludicos, educativos e de socializagdo para as criangas e reforca o
papel da escola como um espaco de vivéncias culturais, sociais e afetivas

essenciais para o desenvolvimento infantil.

A sua integracdo no trabalho pedagégico desenvolvido teve como objetivos:

= Valorizagio da Cultura e Tradigbes

o Auxiliar na construcdo da identidade cultural das criangas.

Fotografias 33,34: Sons e cangbes.

#
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tradicbes e costumes.

= Aprendizagem Siginiﬁcativa
o Integrar contelidos pedagdgicos de forma ltdica, como cores,
formas, nimeros e letras.
o Desenvolver habilidades sociais, emocionais e cognitivas através

de atividades tematicas.

Interacao e Socializacdo
o Estimular o trabalho em grupo e a cooperacéo.

o Fortalecer o vinculo entre criancas, educadores e familias.

Participacao da Familia
o Incentivar a presenca dos responsaveis nas atividades da
instituicao.
o Promover momentos afetivos e de integracao entre familia e

escola.

Desenvolvimento Criativo e Sensorial
o As festividades envolvem artes, musica, danga e brincadeiras,
estimulando a criatividade.
o Trabalhar diferentes sentidos, como audicédo, tato e visao, por
meio de decoracgdes e atividades manuais.
= Conscientizagcao e Valores
o Transmitir valores como solidariedade, respeito pela diferenca e a
consciéncia ecolégico e o respeito pela preservacao do

patriménio natural, humano e cultural.

W
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o Desenvolver empatia e espirito de coletividade.

5.1. Atividades desenvolvidas nas datas festivas:

= 11 janeiro: “Dia Internacional do Obrigado” - o objetivo foi

simplesmente agradecer a todos aqueles que fazem parte da vida das

pessoas e que as ajudam a serem mais felizes.

l = 06 de fevereiro: “Dia de Reis” - Conhecer e valorizar as tradicbes da
comunidade.
= 09 de fevereiro: “Carnaval” - promover a interagéo intergrupal;

identificar elementos associados ao carnaval.

= 02 de abril: “Dia Internacional do Livro Infantil” - Esta data assinala-
se por ocasido do aniversario de Hans Christian Andersen, reconhecido
escritor dinamarqués. Este dia tem vindo a ser comemorado desde 1967.
O seu propésito é incentivar a leitura dos mais novos e salientara
importancia dos livros infantis no processo de desenvolvimento da
crianca.

= 31 de maio: “Dia Mundial da Crianga” - com o objetivo de promover a
imaginacdo e a criatividade das criangas, todas embarcaram rumo ao
mundo encantado da Disneyland. Contactaram com varias personagens
enquanto brincaram no jardim e tiveram oportunidade de abracar/dancgar
com o Mickey.

= Dia Mundial da Crianca

= Junholjulho/agosto — Verdo — Brincar com a agua permite que as
criangas explorem, temperaturas e movimentos, o que é essencial para o
desenvolvimento do sistema sensorial. Estas experiéncias sensorias
ajudam a melhorar a percegéao e a coordenag&o motora fina.

= Setembro: Outono - explorar diferentes elementos da natureza (cor,
textura, cheiros e forma).

= 11 de outubro: “Dia do OVO” - compreender melhor a importancia do

ovo na alimentacéo, a sua origem e os cuidados necessarios para sua

”
P R R ——————_===
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produgdo, no contexto de aprendizagens significativas. Tivemos a visita
da Sr.? Galinha e o seu Pinto.

= 16 de outubro: “Dia do Pao” -Alertar as criancas para a necessidade de
adogao de uma ‘élimentagéo saudavel e para a importancia do pdo na
nossa alimentacdo. Contou-se com a participacdo dos utentes de Centro
Dia onde confecionaram P&o e as criangas degustaram o “P&o dos Avés”.

= 11 de novembro: “Dia de S. Martinho” - Partilhar momentos de
descoberta, de criatividade e partilha comunitaria.

= 21 de novembro: “Dia do Ola” - Sensibilizar para a importdncia das
relagbes de proximidade.

= 13 de dezembro: Festa de Natal- “Frederico Rabugento e a Magia do
Natal” pela Companhia Um do Outro, deu-se a descoberta da Magia do

Teatro;

6. Atividades em parceria com a comunidade

v Biblioteca Municipal Engenheiro Bento Rodrigues: Atividade de
promocao de leitura com a Dra. Inés Rodrigues.

v" 5 de julho: Festa de Encerramento de Ano Letivo.

v' 2 de agosto: Formacéao Parental.

v" 20 de dezembro: Chegada do Pai natal

v' 27 de dezembro: Missao solidaria valéncias da infancia e familias junto

da ERPIL.

7. Avaliagao

7.1. Dificuldades encontradas:

Ao longo da implementacgéo, do Plano Anual de Atividades, as principais
dificuldades decorreram de imprevistos logisticos, de condi¢des meteorologicas,

da (re) adaptagao constante as necessidades e ritmos das criangas e, por vezes,

W
e I
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"da falta de recursos necessarios a implementagao de acordo com o que estava

previsto inicialmente.

7.2. Pontos fortes para o sucesso da execucao do PAA:

v Plano Anual de Atividades bem estruturado, o que promoveu a
coeréncia das atividades pedagogicas, garantindo um ambiente de
aprendizagem equilibrado e enriquecedor;

v Envolvimento das familias e de parceiros da comunidade, tornando
o processo educativo mais significativo;

v Articulacdo entre as diversas areas do desenvolvimento infantil;

v Plano bem definido e flexivel de forma a poder adaptar-se as
necessidades das criancas, tornando as aprendizagens mais

dinamicas e motivadoras.

8. Conclusao
De um modo geral, o balango do ano letivo foi positivo, com conquistas
importantes para as criangas e para as familias e para todos os elementos

envolvidos neste processo.

Esta informacgdo provém dos contactos informais, das partilhas feitas
semanalmente e dos periodos de partilha do desenvolvimento de cada criancga

das nossas valéncias da infancia.
Acompanhamento Psicoldgico em Jardim de Infancia

O principal objetivo desta intervengdo prende-se com a possibilidade de
contribuir para a avaliagéo, observacao e acompanhamento do desenvolvimento
das criancas, para a identificagdo precoce de sinais que antecipem possiveis
dificuldades e para a elaboragéo de planos de intervencéo individuais.

Todo este processo, passa inevitavelmente pelo acompanhamento das

respetivas familias e cuidadores, na procura de estratégias que promovam o0

#
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desenvolvimento integral da crianca, tentando também apoiar/tr“balhar alguma ;
sintomatologia que possa haver por parte da familia. V

Assim, poder-se-a4 ajudar a promover o desenvolvimento como um todo,
facilitando relacées seguras, de forma a que a crianga aprenda que tem valor,
que é compreendida, que as suas necessidades serdo satisfeitas, construindo a
sua autoestima, confiangca (em si e no mundo) e seguranga, o que, por sua vez,
podera contribuir para a sua autorregulagéo e para a aquisicao de competéncias
em todas as areas do seu desenvolvimento.

Atividades Realizadas
Atividade Nimero de 'crirangas/atividadeisi
Avaliaééo Psigblégica 1
Acompanharﬁento Psicolégicd 4 (acompanhamerﬁo 'semanal)r
Reunides Multidisciplinares 8

—_—ﬂ'
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Criancas e Jovens em Risco

% CAR — Centro de Acolhimento Residencial para

O presente relatério de atividades pretende espelhar o trabalho

desenvolvido, ao longo do ano de 2024, no Centro de Acolhimento Residencial

\\17 da Santa Casa da Misericordia de Condeixa-a-Nova.

}é\ O CAR funciona desde 2004 e destina-se a acolher criancas e jovens em
situacdo de perigo, (art.®° 3°, da Lei 147/99 de 1 de Setembro, Lei de Prote¢éo de
Criancas e Jovens em Perigo - LPCJP), garantindo os cuidados adequados as
suas necessidades e proporcionando condigdes que promovam 0s direitos das
criancas consagrados na Convengao dos Direitos da Crianga nomeadamente o
direito a educagao, bem-estar e desenvolvimento integral.

O CAR é um equipamento com autonomia funcional, que visa o
acolhimento de média duracdo, garantindo e promovendo 0s direitos das
criancas e/ou jovens. Destina-se a acolher criangas e jovens de ambos os sexos
com idades compreendidas entre os 0 meses e os 12 anos de idade, com medida
de Promoc3o e Protegéo de Acolhimento em Instituicdo aplicada pelo Tribunal
ou pela CPCJ. Em casos devidamente justificados e fundamentados, poderao

ser admitidas criancas em idade superior a 12 anos de idade.

A capacidade do CAR é de 9 criangas/jovens. Dispoe de trés quartos: um
para os meninos com trés camas, um para as meninas com trés camas e um

bergario com trés caminhas de grades.
Funciona 24 horas por dia sem interrupgoes.

No ano de 2024, o Centro de Acolhimento Residencial da Santa Casada
Misericordia de Condeixa, acolheu na totalidade 10 criangas, com idades

compreendidas entre 0 meses (15 dias) e 14 anos.

Ao longo do ano foi acolhida uma nova crianga e verificaram-se trés

saidas.

#
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Admissoes em 2024

Grupo Etario N.° de Criancas

0 meses (15 dias) 1
Total — 1

Os motivos que originam os acolhimentos s&o, por norma multifatoriais,
no entanto, o acolhimento efetuado em 2024 foi essencialmente devido a

auséncia de competéncias parentais e suporte familiar.

Motivos de_Admissdo em 2024

Motivos N.° de Criancas

Auséncia de competéncias parentais

e suporte familiar 1
Saidas em 2024
Grupo Etario N.° de Criangas
6 Meses 1
2 Anos 1
3 Anos 1
Total - 3

O destino das criancas, ap6és a saida do CAR da Santa Casa da
Misericérdia, depende do projeto de vida. Este & definido em conjunto pela
Equipa Técnica do CAR e Equipa do SATT e posteriormente decidido pelo

Tribunal competente.

ﬂ
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Projetos de Vida em 2024

Projetos de Vida N.° de Criancas
Adocao 1
Reintegragao Familiar 1
Acolhimento Familiar 1

Como se pode verificar na tabela, no ano de 2024, verificaram-se trés
saidas da instituicdo, cujos projetos de vida foram adogao, reintegragao familiar

(a medida decretada foi a reintegracdo na familia materna) e acolhimento

familiar.

#
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Caraterizacdo do Acompanhamento de Saiide as Criangas Acolkidas

As criangas que se encontram institucionalizadas no CAR da Santa Casa
da Misericérdia de Condeixa sdo acompanhadas no Centro de Saude Local,
assim como, em diversas especialidades no Hospital Pediatrico mediante as
suas neE:essidades. Importa ainda referir que alguns dos nossos meninos sé@o
também acompanhados na Maternidade Bissaya Barreto e mais recentemente,
beneficiam também de consultas de Psicologia através do servico de autarquia

local.

Na tabela infracitada, fazemos um apanhado das especialidades, do
numero de criancas, bem como, do nimero de consultas efetuadas durante o
ano de 2024.

Especialidade N.° de Criangas N.° de Consultas
Saude Infantil 7 18
Pedopsiquiatria 2 4
Neurodesenvolvimento 1 1
Terapia da Fala 1 2
Dermatologia 1 2
Nutricao 1 3
Cardiologia 2 2
Medicina / CDI 2 2
Oftalmologia 3 3
Estomatologia 6 8
Terapia Ocupacional 1 2
Avaliacao Psicolégica 1 1
Ortopedia Infantil 2 3
Medicina  Fisica e 1 2
Reabilitacao
Fisioterapia 1 60

e ————— ]
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que _tiveram acompanhamento em terapias externas, no sentido de reforcar e

Como referido anteriormente, no ano de 2024, também houve criancas

N:° de Criancas em Terapias Externas em 2024

Terapias Externas N.° de Criancas N° de Consultas

Psicologia 7 45

—————————————————————————————————
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Avaliacéo das atividades desenvolvid

Més Atividades Objetivos
Comemoracdodo |e Dinamizar a cultura
dia de Reis; popular; Foram realizadas
Cantaros Reisna |e Promover a adaptacgdes, a proposta
ERPL intergeracionalidade; inicial;
! Comemoragdo do |e Estimular a criatividade e | Foram atingidos os
Janeiro dia da N3o sensibilizar para a ndo- | objetivos pretendidos;
Violéncia e da violéncia;
Paz; e Promover a cultura;
Ida ao Festivalde |e Proporcionar momentos 3
teatro Dr. Deniz de lazer e convivio.
Jacinto.
Comemoracdodo |e Promovera
dia da amizade; exteriorizagao de Foi realizada conforme
Comemoracao do sentimentos, bem como, planeado, foram
Fevereiro Carnaval. a importancia da atingidos os objetivos
amizade; pretendidos;
e Vivenciar uma época
festiva.
Plantacdo de uma | e Sensibilizar para a N&o foi realizada a
arvore; preservagao do atividade, por falta de
Concurso ambiente; material;
“Masterchef”. e Estimular a autonomia, Foi realizada conforme
Marco criatividade e gosto pela planeado, foram
culinaria. atingidos os objetivos
pretendidos;
e Explorar as tradicdes da
Comemoracgao da época.
Pascoa:; e Proporcionar momentos Foi realizada conforme
Participacdo na de diversao; planeado, foram
“Pascoa a Abrir’, ° Pr0porci0nar convivio atingidos oS objetivos
promovida pelo com outras criancas; pretendidos;
municipio; e Contato com diferentes
Ida ao cinema; atividades existentes na
Comemoracao do comunidade;
Abril dia 25 de abiril. e Proporcionar

experiéncias e contextos
diferentes;

Formacdo pessoal e
social;
Mostrar a importancia

desta data para o nosso
pais.
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Comemoracao do
dia Internacional

Conhecer as atividades
existentes no municipio;
Contato com diversas

N3o foi realizada a
atividade;

Maio do Bombeirg; ‘profissoes;

Dia da Espiga. Proporcionar Foi realizada conforme
experiéncias e contato planeado, foram atingidos
com diversas tradicdes; os objetivos pretendidos;
Promover as tradi¢oes.

Comemoracdo do Proporcionar um dia

dia Mundial da diferente e feliz as | Nao foi realizada a

Crianca; criancas/jovens; atividade:

Festa da Familia; Permitir e fomentar o e Festa da familia

Comemorar a gosto na participagéo de e Confecao de

chegada do atividades da gelados;

Verdo: Atelier de comunidade envolvente;

culindria, confecao Contatar com diferentes | As restantes foram

de gelados; tipos de alimentos e sua realizadas conforme

Comemoracao preparagao; planeado, foram atingidos

Junho dos Santos Fomentar o convivio os objetivos pretendidos;

Populares na intergeracional,

ERPI, celebrando tradicdes dos

Participacao na santos populares;

festa de final de Conhecer e conviver

ano das creches e com toda a comunidade

Jardim-de- da SCMC.

infancia.

Participacao “ATL Proporcionar N3o foi realizada a

3 beira-mar’; experiéncias e contextos | atividade:

Ida a uma praia diferentes; e ATL a beira-mar

fluvial; Proporcionar saidas ao

Idas a Piscina exterior, As restantes foram

municipal; Proporcionar dias | realizadas conforme

Julho Visita as festas diferentes; planeado, foram atingidos
populares da vila Proporcionar os objetivos pretendidos;
experiéncias e contextos
diferentes.

Ilda a praia da Contato com diferentes | Nao foi realizada a

Figueira da Foz; ambientes; atividade:

Eiquenictjed no Pr_oporci;?nar as e Visita ao Portugal

arque Verde; criancas/jovens T
Agosto Ida as Piscinas acolhidos momentos de dos Pequentos;

Municipais; lazer e de convivio; s restarites farart

Visita a0 “Portugal Proporciona . realizadas co_nfo.rme

A Pequenitos”g. dife‘r)enteS' r dias planeado, foram atingidos

’ os objetivos pretendidos
Fomentar o gosto pelo
patriménio histérico e

arquitetonico local.

#
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Preparacao do ano

Sensibilizar  para a
importancia de habitos de

JNéo foN realizada a
atividade:

letivo; estudo; e Dia mundial da

Dia Mundial da Preparacédo do material gratidao;

Gratidao; escolar; e Visita a fabrica do

Visita a uma Sensibilizar  para a concelho;

Setembro fabrica do importancia da A restante foi realizada

concelho. cordialidade e amizade; conforme planeado,
Promover o foram atingidos 0s
conhecimento das varias objetivos pretendidos
profissées existentes.

Dia da e Sensibilizar para a | Foram realizadas

Alimentacéo importédncia de uma | conforme planeado,

Saudavel- alimentacéo saudavel; foram atingidos os

Preparacéo de objetivos pretendidos

espetadas de Desenvolver a

fruta; imaginacéo e a

Outubro Halloween: criatividade;

Decoracéao de

abdboras e Fomentar o convivio com

participacao na a populacéo.

atividade “doguras

ou travessuras”.
Sensibilizar  para a

Comemoracido do . i

dia de &. Martinkio: importancia das lendas e

Realizagao de tradicdes populares; Foram realizadas

magusto; Sensibilizar para a f I d

Camemoragdo-6os importancia da existéncia conforme PRSI,

20 anos de CAR; destas respostas sociais, | foram atingidos 0s

Novembro Gomemoragsio do ‘éﬁfggaa/?g/oem; 2 | objetivos pretendidos

dia Nacional do
Pijama: Festa do
Pijama.

Enaltecer o emprenho e
dedicacdo de todos os
colaboradores, desta
valéncia;
Consciencializar para os
direitos das criancas.

#
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Dezembro

Comemoragdo do
Natal: Construcdo
de uma arvore de
Natal e do
presépio,

decoragao dos
espacos interior e

exterior com
aderecos
natalicios;
elaboracao de

carta ao Pai Natal,
Visita ao Castelo
Magico Montemor-
o-Velho;

Visita aos
presépios de
Penelz;

Visita noturna
pelas ruas do
concelho para
conhecer a
iluminagao
natalicia;

lda ao cinema,;

Jantar de Natal
com troca de
presentes;

Jantar de final de
ano.

e Comemorar as tradicdes
natalicias;
e Desenvolver a

criatividade e a imaginacao;

e Proporcionar a
realizacdo de atividades
diferentes e magicas;

e Proporcionar a
realizacdo de uma atividade

diferente e magica;

e Proporcionar

experiéncias e contextos
diferentes
e Fomentar as tradicoes e
proporcionar refeicdes
diferentes;

e Promover o convivio, a
amizade e a partilha.

Nao foi realizada a

atividade:

e Visita ao Castelo
Magico de
Montemor;

A restante foi realizada
conforme planeado, foram
atingidos os objetivos
pretendidos

Todas as atividades foram desenvolvidas com sucesso e contaram com a

participacdo de todas as criangas acolhidas no CAR.

O principal objetivo destas é dar experiencias familiares a todas as criangas.

#
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Acompanhamento Psicoldgico em CAR

Durante o ano de 2024, foi realizada uma integracéo de um bebé na instituicao.
Tendo em conta a sua idade, 15 dias de vida, ndo houve necessidade de efetuar
intervencao a nivel psicolégico.

Né&o obstante, ao longo de todo o ano, continuou-se a efetuar acompanhamento
psicolégico aos meninos sempre que necessario. O objetivo passou
essencialmente por focar a atencéo, na protecao integral, devendo considerar a
crianga/jovem, como protagonista da sua histéria. Assim, foi sendo colocado ao
dispor de todos, diversas formas possiveis de solucionar os problemas/angustias
com as quais se foram deparando, orientando para a aquisicdo de estratégias
de coping, estimulando o didlogo/partilha de vivéncias e sentimentos, bem como,
a implementagao e monitorizacédo do treino de competéncias pessoais e sociais.
A par destes objetivos, procurou-se ainda proporcionar experiéncias na (e com
a) comunidade, para que os meninos se sintam o mais integrados possivel.
Nao obstante, foi crucial trabalhar com os progenitores, no sentido de os dotar
de competéncias parentais, com o objetivo de Ihes proporcionar ferramentas que
possibilitem adquirir capacidades basicas, para o saudavel exercicio das
responsabilidades parentais.

Sendo esta uma resposta de acolhimento temporario, apés a definicdo do projeto
de vida de cada crianga, & crucial prepara-la para esse projeto, principalmente
se houver rutura total de lagcos afetivos com as figuras de referéncia. Assim,
durante o ano de 2024 houve trés saidas, em que uma das criancas integrou a

familia materna, outra mudou a medida para acolhimento familiar e por ultimo,

outra teve como PV a adocgéo.

Houve também a participacdo em debates e conferéncias judiciais, com o

objetivo de tomadas de deciséo, tendo por base o superior interesse de cada

crianca.
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AAT, quer com a equipa educativa, se revelaram fundamentais para a partilha
de vivéncias e dificuldades com que nos vamos deparando ao longo do exercicio

profissional, no sentido de fazer sempre melhor.

Atividades Realizadas

Atividade Namero de criangas/atividades
Novas Integragdes ' 1
Intervehgéo Psicologica 5
Preparacéao péra PV definido 3
Participacdo em 6
debates/conferéncias judiciais )
Reunides Multidisciplinares 20

/
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Conclusdo

O ano de 2024 foi marcado por desafios e conquistas significativas para a Santa
Casa da Misericordia de Condeixa-a-Nova. Através do empenho e dedicacdo de
todos os colaboradores, voluntarios e parceiros, conseguimos dar continuidade
a nossa missao de apoiar os mais vulneraveis, promover a inclusdo social e

garantir um servico de exceléncia nas areas da saude, apoio social e educacao.

Os resultados alcancados refletem o esforgo conjunto € o compromisso em
oferecer um atendimento digno, humano e eficiente a todos os utentes. Os
diversos projetos desenvolvidos, desde o aumento da capacidade da Resposta
Social Creche, nomeadamente Pezinhos de L&, com a candidatura ao PRR, a
melhoria das infraestruturas e a implementacdo de novas praticas assistenciais,
demonstram a nossa capacidade de adaptacdo e inovacao face as exigéncias

atuais.

A Santa Casa da Misericordia de Condeixa-a-Nova reafirma o seu compromisso
em manter uma gestdo responsavel e ftransparente, garantindo a
sustentabilidade das suas acdes e o bem-estar de todos os que dela dependem.
Agradecemos a confianca e o apoio da comunidade, bem como o contributo
inestimavel dos nossos profissionais, cujo trabalho e dedicagcdo sao

fundamentais para o cumprimento da nossa missao.

Com a mesma determinacao e espirito de solidariedade, olhamos para o futuro
com confianga, convictos de que continuaremos a fazer a diferenca na vida de

todos aqueles que servimos.

Condeixa-a-Nova, 14 de margo de 2024
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